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Аннотация
Авторы рассматривают  риски не как фрагментарное неблагоприятное событие, а как 

постоянный атрибут российских компаний. Анализируется ситуация развития риск-
менеджмента в российском бизнесе на основании данных опроса исследовательского цен-
тра компании «Делойт» в СНГ по основным проблемам становления риск-менеджмента 
российских компаний. В статье делается акцент на узкие места при формировании подраз-
делений риск-менеджмента в компаниях. Выделяются ключевые риски, с которым стал-
киваются современные компании по данным Федерации европейских ассоциаций риск-
менеджеров (FERMA). Исследование позволяет прийти к выводу о том, что большинство 
российских компаний находится на стадии формирований риск-менеджмента, тогда как 
требуется внедрение зарубежного опыта и разработка методик управления рисков с уче-
том реалий российской экономики.
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Abstract
Th e authors consider the risks not as a fragmental negative event, but as a permanent attribute 

of Russian companies. Th e article analyzes the process of risk management development in 
Russian business based on the data from the survey of the research center of Deloitte in the CIS 
concerning the main problems of risk management formation in Russian companies. Th e article 
focuses on the weaknesses in the establishment of risk management divisions in companies. Th e 
key risks that modern companies face are identifi ed in accordance with the data of the Federation 
of European Risk Managers Associations (FERMA). Th e study allows us to conclude that most 
Russian companies at present are at the stage of forming risk management, while it is necessary 
to implement foreign practices and develop risk management techniques taking into account the 
realities of the Russian economy.

Keywords: the research center of Deloitte in the CIS, FERMA, the Federation of European Risk 
Managers Associations, key risks, risk management, company risk management. 

 

Любая экономическая деятельность на внешнем рынке неизбежно связана с 
различного рода рисками. В настоящее время риски принято рассматривать не как 
фрагментарное неблагоприятное событие, а как постоянный атрибут окружающей 
среды. Именно поэтому функционирование любого хозяйствующего субъекта про-
исходит в условиях все нарастающей неопределенности. При этом, разрешая одну 
неопределенную ситуацию, субъект зачастую сталкивается c «веером» новых не-
определенных ситуаций. В период санкций по отношению к России, эта тема ста-
новится всё более актуальной. В таких условиях управление риском не может быть 
сведено только к минимизации одного или определенных рисков в краткосрочной 
перспективе, поскольку на современном этапе общественного развития страте-
гической задачей любого предприятия становится трансформация всех потенци-
ально неблагоприятных событий в вероятность их наступления в долгосрочной 
перспективе. Поэтому сегодня крайне актуальна для российских участников внеш-
неторговой деятельности разработка концепции управления рисками и создание 
соответствующих структур для реализации своих программ управления рисками 
и их нейтрализации.

В российском бизнесе идёт активное развитие риск-менеджмента. Всё боль-
ше компаний внедряют опыт зарубежных компаний во внутрифирменное управ-
ление рисками. Некоторые российские организации распределяют функции 
риск-менеджмента среди существующей организационной структуры, осталь-
ные – формирует отдельное подразделение или департамент, который отвечает за 
управления риск-событиями, но такие структуры создаются не повсеместно. 

По данным опроса Deloite, ключевыми проблемами становления риск-
менеджмента российских компаний являются: 
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 низкая заинтересованность руководства компании в анализе и внедрении си-
стемы управления рисками (22%); 
 отсутствие знаний и умений, необходимых для количественной оценки влия-

ния рисков на цели и бюджет компании, а также на её деятельность (21%); 
 отсутствие выстроенных и регламентированных процессов в компании, что 

приводит к сложностям внедрения риск-менеджмента в операционную деятель-
ность (19%);
 низкое качество информации о рисках, предоставляемой высшему руковод-

ству компании (15%); 
 отсутствие знаний для разработки способов преодоления рисков компании 

(12%);
 отсутствие возможностей по продвижению риск-менеджмента как одной из 

важных составляющих бизнеса на заседаниях правления или совета директоров 
(11%). 

Помимо этого, в исследовании также выделили ряд дополнительных факторов, 
которые отражают проблематику риск-менеджмента в современной России, среди 
них: 
 восприятие управления рисками, как отвлекающего процесса; 
 противоречия между заинтересованным сторонами: для одних в приорите-

те управление финансовыми рисками, для других – стратегическими (исполнении 
миссии); 
 низкий уровень культуры управления рисками и недостаток квалифициро-

ванных менеджеров в данной области в отдельных (нескольких) компаниях Груп-
пы; 
 нехватка времени и ресурсов; 
 неполнота данных, разрозненные ИТ-системы; 
 отсутствие информации о рисках по аналогичным масштабным проектам; 
 отсутствие мотивации у сотрудников; 
 сложность измерения результата от инвестиций в снижение рисков, особен-

но если прецеденты не возникают; 
 большая разница в культуре разных направлений деятельности/отдельных 

предприятий. [3, c.33]
Доля российских компаний, у которых отсутствует политика по управлению 

рисками, в 2018 году составила 20% (снижение на 10 п.п. по сравнению с 2017 г.). 
Поровну распределились доли компаний (по 40%), у которых данную политику 
утверждают совет директоров или генеральный директор. Можно сделать вывод, 
что заинтересованность топ-менеджмента в вопросе управления рисками суще-
ственно возрастает по мере развития бизнеса. Помимо этого, необходимо отметить 
способ (основной документ) закрепления ответственности в рамках управления 
рисками. Статистические данные представлены на рисунке 1.
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Рисунок 1 
Способы закрепления ответственности за управление рисками внутри 

российских компаний

Источник: составлено автором Буянкиной А.С. по данным исследовательского центра 
компании «Делойт». 

Несмотря на то что количество компаний, в которых документально не закре-
плена ответственность в рамках управления рисками, снизилось в 2018 г. на 10 
п.п., в целом их доля остаётся достаточно высокой. 

Важной особенностью системы риск-менеджмента является закрепление ответ-
ственности за процессы управления рисками на каждом административном уров-
не. Данный подход соответствует международным требованиям ISO 31000:2018, а 
также российским стандартам – ГОСТ Р. ИСО 31000. На рисунке 2 представлено 
процентное соотношение распределения ответственности по управлению рисками 
между разными организационными уровнями. 
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Рисунок 2 
Ответственность за принятие управленческого решения 

по организационным уровням 

Источник: Оценка уровня зрелости управления рисками в России, исследовательский 
центр компании «Делойт» в СНГ 2018 [Электронный ресурс] – Режим доступа: https://
www2.deloitte.com/ (дата обращения: 21.11.2019)

Можно сделать вывод, что всё большее число российских организаций старает-
ся следовать требованиям стандартов риск-менеджмента, внедряя процесс управ-
ления рисками на всех стадиях операционного процесса. 

Особое место в управлении рисками также занимает анализ риск-событий. Во-
первых, компания самостоятельно выбирает метод оценки риска: количествен-
ный или качественный. В 2018 году 35% компаний анализировали потенциальные 
угрозы с помощью количественного метода оценки, 60% предпочли качественный 
метод, а 5% использовали неформальные и интуитивные методы. По сравнению 
с 2017 годом резко выросло количество компаний, использующих именно каче-
ственные методы анализа (в 2017 г. – 46%). 

Во-вторых, существуют различные продукты для автоматизации процесса 
управления рисками, часть из которых требует существенных затрат. Наиболее 
распространённым программным обеспечением является пакет MS Offi  ce, его ис-
пользуют около 49%. Около 20% компаний разрабатывают собственное программ-
ное обеспечение или устанавливают такие продукты, как: SAP GRC, ActiveRisk, 
RiskGAP. Программное обеспечение для имитационного моделирования устанав-
ливает 21% компаний. 
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Отличительной чертой российского риск-менеджмента является раскрытие ин-
формации. Несмотря на то, что после вступления во Всемирную торговую органи-
зацию Правительство поставило цель сделать бизнес более прозрачным, многие 
компании продолжают «скрывать» часть показателей. Так, раскрытие информации 
об управлении рисками лишь частично отражается в годовых или финансовых от-
чётностях и на сайтах организаций. На рисунке 3 представлены статистические 
данные. 

Рисунок 3 
Формат предоставления информации, 2018 г. 

Источник: составлено автором Буянкиной А.С. по данным исследовательского центра 
компании «Делойт». 

По сравнению с 2017 г. количество компаний, неотражающих информацию о 
рисках, резко снизилась (на 21 п.п.). При этом доля организаций, которые исполь-
зуют упрощённый формат отчётности, резко выросла с 46% в 2017 году до 73% в 
2018 г. Что касается системы публикации отчётов о рисках на Интернет-ресурсах, 
то лишь 47% компаний раскрывают информацию на своих сайтах. Можно сделать 
вывод, что необходимо принятие общего формата отчётности о рисках компаний 
на законодательном уровне. Данная мера позволит создать единую систему отра-
жения информации о потенциальных рисках российских организаций.

Важное место в системе управления риска занимает риск-менеджер. В основ-
ные функции риск-менеджеров входят организация обмена информацией о рисках 
по всей компании, анализ и составления карт рисков, а также использование ин-
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струментов нейтрализации риск-событий. По данным опроса FERMA (Федерации 
европейских ассоциаций риск-менеджеров), высококвалифицированные специ-
алисты в области управления рисками смогли выделить ключевые риски, с кото-
рыми сталкиваются современные компании. Первые место заняли киберугрозы, 
далее следуют неуверенность в экономическом росте, геополитическая неопреде-
лённость, скорость технологических изменений, дефицит квалифицированных ка-
дров и т.д. В опросе также приняли участие и риск-менеджеры из России, их доля 
составила 7% от всех респондентов. 

Подводя итог, можно сделать следующие выводы: 
 большинство российских компаний находятся на стадии формирования 

риск-менеджмента; 
основным источником теории управления рисками является опыт зарубеж-

ных компаний; 
 необходима разработка методик управления рисков с учетом реалий рос-

сийской экономики. 
В связи с изменениями, происходящими в политической жизни страны, целесо-

образно обратить внимание бизнеса на своевременность перехода от пассивного 
управления рисками, нацеленного на устойчивость предприятия к срывам, к вне-
дрению более агрессивного риск-менеджмента, отражающего реалии сегодняшне-
го дня и требования времени. 
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